
จ 
 

สารบัญตาราง 

ตารางท่ี                 หนา  

ตารางที่ 4.1 ผลการศึกษากลุมตัวอยางทั้งหมด 381 คน ในดานคุณสมบัติท่ัวไปของผูตอบ

แบบสอบถาม จําแนกตามเพศ   

46 

ตารางที่ 4.2 ผลการศึกษากลุมตัวอยางทั้งหมด 381 คน ในดานคุณสมบัติท่ัวไปของผูตอบ

แบบสอบถามจําแนกตามอายุ   

46 

ตารางที ่4.3 ผลการศึกษากลุมตัวอยางทั้งหมด 381 คน ในดานคุณสมบัติท่ัวไปของผูตอบ

แบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพ 

47 

ตารางที ่4.4 ผลการศึกษากลุมตัวอยางทั้งหมด 381 คน ในดานคุณสมบัติท่ัวไปของผูตอบ

แบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 

47 

ตารางที ่4.5 ผลการศึกษากลุมตัวอยางทั้งหมด 381 คน ในดานคุณสมบัติท่ัวไปของผูตอบ

แบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ 

47 

ตารางที่ 4.6 แสดงคาเปอรเซ็นต คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจตอ

คุณภาพการใหบริการของงานดานปองกันและบรรเทาสาธารณะภัย 

49 

ตารางที่ 4.7 แสดงคาเปอรเซ็นต คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจตอ

คุณภาพการใหบริการของงานดานการพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม 

51 

ตารางที่ 4.8 แสดงคาเปอรเซ็นต คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจตอ

คุณภาพการใหบริการของงานดานสาธารณสุข 

54 

ตารางที่ 4.9 แสดงคาเปอรเซ็นต คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจตอ

คุณภาพการใหบริการของงานดานการศึกษา   

56 

ตารางที่ 4.10 แสดงคาเปอรเซ็นต คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจตอ

คุณภาพการใหบริการของงานดานรายไดหรือภาษี 

59 

ตารางที่ 4.11 สรุปผลโดยภาพรวมท้ัง 5 ดาน ไดแก งานดานปองกันและบรรเทาสาธารณะภัย งาน

ดานพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม งานดานสาธารณสุข งานดานการศึกษา และงานดานรายไดหรือ

ภาษี 

61 

  

  

  

  
 


